Informacné memorandum ochrany osobnych idajov

Ciel'om tohto Informa¢ného memoranda ochrany osobnych udajov je sprostredkovanie informacii
tykajlcich sa spractvania osobnych udajov v zmysle ustanoveni Nariadenia Eurdépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tdajov a o
vol'nom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

V tomto Informacnom memorande ochrany osobnych tidajov najdete informacie o tom, na aké ucely
spracuvame vase osobné udaje, komu ich mézeme poskytnut’, aké su vase prava, ako aj informaciu, kde
nas mozete kontaktovat’ v pripade, Ze mate otdzku tykajicu sa spracuvania vasich osobnych udajov.
Vzhl'adom na uvedené vam odporuc¢ame oboznamit’ sa s informaciami obsiahnutymi v tomto dokumente.
Akékol'vek zmeny suvisiace so spracuvanim vaSich osobnych udajov budu zabezpeCené formou
aktualizacie tohto dokumentu zverejnené¢ho na nasej internetovej stranke Www.tam.sk.

Informacia o Prevadzkovatelovi

Prevadzkovatelom je spolocnost’ Tatra Asset Management, sprav. spol., a. s., ICO: 35 742 968, sidlo:
Hodzovo namestie 3, 811 06 Bratislava, zapisand v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava I,
oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 1689/B, kontakt: DIALOG Live, *1100 /0800 00 1100 /+421 2 5919 1000 (d’alej
len ,,TAM®).

Prevadzkovatelom je aj spolo¢nost TAM Properties I11., a. s., ICO: 43 851 169, sidlo: HodZovo
namestie 3, 811 06 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 111, oddiel: Sa,
vlozka ¢islo: 4321/B, v ktorej ma TAM majetkovi Gcast’, TAM konajica v zmysle zékona ¢. 203/2011 Z.
z. o kolektivnom investovani ako spravca vo vlastnom mene a na ucet verejného Specidlneho podielového
fondu nehnutel’nosti Tatra Asset Management, sprav. spol., a. s., RealitnyFond o0.p.f. a $pecialneho
podielového fondu kvalifikovanych investorov Tatra Asset Management, sprav. spol., as.,
RealitnyFond I1. 0.p.f. (d’alej len ,,SPV*).

TAM a SPV uzatvorili dohodu spolo¢nych prevadzkovatel'ov podla ¢l. 26 GDPR o spolo¢nom spractivani

osobnych udajov na ucely: (i) poskytovanie sluzieb, (ii) marketing a (iii) prevencia pred trestnou

¢innostou a inym protipravnym konanim. V tejto dohode spolocni prevadzkovatelia upravili tieto

zakladné Casti nasledovne:

(1) informac¢né povinnosti TAM a SPV plnia spolo¢ne prostrednictvom tohto jednotného
Informa¢ného memoranda;

(i)  TAM a SPV zriadili jednotné kontaktné miesto pre dotknuté osoby uvedené v tomto Informacnom
memorande;

(i)  TAM vybavuje vSetky ziadosti dotknutych 0s6b podl'a GDPR v mene SPV, pri¢om tito povinnost’
modze TAM presunut’ na skupinovi zodpovednu osobu,

(iv)  TAM prijala v mene SPV interni dokumentéciu a opatrenia na zabezpecenie siladu s GDPR.

Zabezpecenie ochrany vasSich osobnych tdajov je pre nds vel'mi dblezité, a preto pri spracuvani osobnych
udajov dosledne dbame na stilad s platnymi pravnymi predpismi predovsetkym principov a poziadaviek
vyplyvajucich z GDPR. Mame nastavené prislusné technické a organiza¢né opatrenia, ktoré prispievaji k
zabezpeceniu ochrany spracuvanych osobnych udajov nasich klientov.

V pripade akychkol'vek otazok suvisiacich so spractivanim svojich osobnych udajov, prosim, kontaktujte
naSho DPO (Data Protection Officer), ktory je povereny dohl'adom nad spraciivanim osobnych udajov v
nasej spolo¢nosti. DPO mézete kontaktovat’ emailom na dpo@tatrabanka.sk alebo pisomne na adrese:
Zodpovedna osoba (DPO) skupiny Tatra banka, HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava.

1. Zakladné pojmy

GDPR Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.
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Dotknuta osoba Fyzicka osoba, ktorej osobné udaje st spractvané. Je to osoba, ktori mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmd odkazom na identifikator, ako je meno,
identifika¢né ¢islo, online identifikétor, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré
su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, geneticki, mentalnu, ekonomicku, kultrnu
alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Klient Osoba, s ktorou ma SPV v ramci vykonu podnikatel’skej ¢innosti spolo¢nosti uzatvoreny
obchod, pricom obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik zavizkovych vztahov
medzi klientom a SPV. Klientom je tiez osoba, s ktorou SPV rokovala o uskuto¢neni
obchodu, aj ked’ sa tento obchod neuskutocnil, osoba, ktora prestala byt’ klientom SPV, a
zastupca klienta, ktory v mene klienta uzatvoril obchod s SPV alebo o jeho uzatvoreni
rokoval. Na ucely tohto dokumentu sa za Klienta povazuje aj kone¢ny uzivatel' vyhod
definovany AML zakonom.

Spracuvanie  Operacia alebo stbor operacii s osobnymi udajmi alebo subormi osobnych udajov,
napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie,
prepracivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie
prenosom, S$irenim alebo poskytovanie inym sposobom, preskupovanie alebo
kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia, bez ohladu na to, ¢i sa
vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

AML Prevencia pred legalizaciou prijmov z trestnej €innosti a pred financovanim terorizmu.

Klientsky informa¢ny systém
Usporiadany subor osobnych tidajov spracuvanych na cel: Poskytovanie sluZieb.

Marketingovy informacény systém
Usporiadany subor osobnych udajov spracuvanych na ucel: Oslovenie s ponukou
sluzieb - marketing. Informovanie o produktoch, inovaciach a sluzbach, poskytovanie
vyhod.

Informac¢ny systém Monitorovanie
Usporiadany subor osobnych udajov spractivanych na tcel: Prevencia pred trestnou
¢innostou alebo inym protipravnym konanim.

Prevadzkovatel’

Kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s inymi urci ucely a prostriedky spractivania osobnych
udajov a spraciva osobné udaje vo vlastnom mene. Na ucely tohto dokumentu sa
Prevadzkovatel'om mysli TAM a SPV.

Sprostredkovatel’

Kazdy, kto spracuva osobné tidaje v mene Prevadzkovatel'a na zdklade poverenia v
sulade s ¢lankom 28 GDPR.

AML zakon Zékon €. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a 0
ochrane pred financovanim terorizmu.

Skupina Raiffeisen
Pod skupinou Raiffeisen sa rozumeju (i) osoby, ktoré maju priamu alebo nepriamu
majetkovu ucast’ v TAM a/alebo SPV, (ii) osoby, na ktorych ma priamu alebo nepriamu
majetkova ucast TAM, (iii) osoby, na ktorych ma priamu alebo nepriamu majetkova
ucast’ osoba majuca majetkovu tcast’ na TAM a/alebo SPV, (iv) osoby majice priamu
alebo nepriamu majetkovi ucast’ na osobe majlicej majetkova ticast’ na TAM. Na ucely
tohto dokumentu su to najma:

- Tatra banka, a.s. so sidlom HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO: 00 686 930,
- Doplnkova déchodkova spolo¢nost’ Tatra banky, a.s. so sidlom HodZzovo namestie 3,
811 06 Bratislava, ICO: 36 291 111.

2. Co sii osobné tidaje a preco ich spraciivame?

Osobnymi tidajmi sa rozumej akékol'vek informacie tykajtice sa identifikovanej alebo identifikovateI'nej
fyzickej osoby, ktortt mozno urcit’ priamo alebo nepriamo, najmi odkazom na identifikator, ako je meno,
identifikacné ¢islo, lokaliza¢né udaje, online identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré
su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomickt, kulturnu alebo socidlnu
identitu tejto fyzickej osoby.
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Prevadzkovatelia spractivaju len tie osobné udaje, ktoré sit nevyhnutné na dosiahnutie konkrétneho ticelu
spractvania. Osobné udaje s spractivané vzdy na vopred vymedzeny a legitimny ucel, pricom bez ich
spracuvania by tento ucel nebolo mozné dosiahnut’.

V pripade spracuvania osobnych udajov, ktoré je zalozené na stihlase Klienta, ako napriklad v pripade
spracivania v ramci Marketingového informacného systému, je poskytnutie udajov zo strany Klienta
dobrovolné. S cielom prisposobit ponuku produktov a sluzieb priamo pre vas Prevadzkovatel
vyhodnocuje informacie, ktoré o vas spracuva, tak, aby vam mohol poskytnut’ cielenu ponuku, a tak
obmedzit’ zasielanie neadresnych marketingovych ponuk. Udelenie suhlasu je dobrovolné. V pripade, ak
sa rozhodnete suhlas neudelit, Prevadzkovatel’ vam nebude mdct’ v tomto konkrétnom pripade zasielat’
ziadne marketingové informdcie ani ponuky.

Ak sa ziskanie osobnych udajov tyka zmluvného vzt'ahu, najcastejsie ide o zmluvnl poziadavku alebo
poziadavku, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy. Neposkytnutie osobnych tidajov, moze mat negativne
dosledky, nakolko nemusi dojst’ k uzatvoreniu alebo realizacii zmluvného vztahu. Akékol'vek ndhodne
ziskané osobné tdaje v Ziadnom pripade d’alej systematicky nespraciivame na Ziadny nami vymedzeny
ucel spracuvania osobnych udajov. V niektorych pripadoch je poskytnutie osobnych udajov zakonnou
poziadavku, napr. pri overeni identity klienta, ktori vyzaduju pravne predpisy. V takom pripade moze
neposkytnutie osobnych tdajov viest’ k odmietnutiu pristupu ku sluzbe alebo zamietnutiu ziadosti.

3. Kategorie osobnych udajov, ktoré mozu byt’ spracivané:

V ramci ¢innosti TAM a SPV dochadza k spractivaniu réznych kategorii osobnych udajov, ktoré sa liSia
v zavislosti od ucelu spractivania a povahy konkrétnej spracovatel'skej ¢innosti. Takymito kategoriami
osobnych udajov su:

V pripade Klientskeho informac¢ného systému:

o identifikacné udaje (napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, tdaje z dokladu totoznosti,),

o kontaktné udaje (napriklad adresa, emailova adresa, telefonne ¢islo),

e udaje o vyuzivanych sluzbach

e Udaje suvisiace s vybavovanim podnetov, ziadosti, portch atd’.

e udaje suvisiace s prehl'adom bankovych zaruk a peiiaznych depozitov

e informacie o prendjmoch

e inérelevantné udaje (napriklad tidaje o exekuénych konaniach, konkurzoch, osobnych bankrotoch,
udaje suvisiace s plnenim vasich zmluvnych povinnosti a zavazkov, tdaje o zaradeni do zoznamu
klientov, na ktorych sa vzt'ahuju medzinarodné sankcie).

V pripade Marketingového informaéného systému:
e Udaje suvisiace s pouzivanim webovych stranok a aplikacii (napriklad cookies),
e udaje bezne spracuvané v ramci socidlnych sieti a webstranok (vratane fotografii),
o relevantné Uidaje spracivané o vas v Klientskom informa¢nom systéme.

V pripade informa¢ného systému Monitorovanie:
e audio a videozédznamy v ramci zdznamov bezpecnostnych kamier,
e udaje suvisiace s evidenciou vstupov do priestorov.

Pri preukazovani, uplatiiovani alebo obhajovani pravnych narokov moézu byt osobné udaje ziskavané
prostrednictvom pravnych zastupcov TAM alebo SPV alebo interného pravneho oddelenia aj z verejne
dostupnych zdrojov a registrov, pripadne od inych osdb ako su dotknuté osoby. Napriklad, ak ste
zamestnancom spolocnosti s ktorou TAM alebo SPV spolupracuje, VaSe osobné udaje moézeme ziskavat’
od Vasich zamestnavatel'ov, nadriadenych alebo Statutdrnych zastupcov v ramci bezného plnenia
zmluvnych vztahov.

4. Utel a pravny ziklad spraciivania osobnych tdajov
TAM a SPV spractivaji vase osobné udaje vzdy len na vopred vymedzeny a legitimny el spractivania,
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pricom vzdy musi existovat’ prisluSny pravny zaklad na takéto spractivanie. TAM a SPV si vas dovoluje
ubezpecit’, Ze vase osobné udaje nie su d’alej spractivané na ucely nezluciteI'né s pdvodne stanovenymi
ucelmi spractvania.

TAM vymedzil spolo¢ne s SPV nasledovné ucely spractvania:
5.1 Poskytovanie sluZieb.

Poskytovanie sluzieb zahfnia vykon podnikatel'skej ¢innosti spolocnych prevadzkovatelov v rozsahu
predmetu cinnosti zapisaného v obchodnom registri, povoleni NBS azdkona ¢. 203/2011 Z.z.
0 kolektivnom investovani. Ide predovsetkym o poskytovanie sluzieb v oblasti kupy, predaja, prendjmu,
spravy a zhodnocovania nehnutel'nosti.

Stcastou poskytovania sluzieb je aj vnutornd administrativna a pravna agenda, ktord zahfna ¢innosti,
ktorych primérnou ulohou je podporovat’ poskytovanie sluzieb. Vnutorna administrativna a pravna agenda
zahfna nasledovné ¢innosti: u¢tovnictvo a ekonomicka agenda; daniova agenda; agenda auditu; pravna a
zmluvna agenda, uplatiiovanie, preukazovanie a obhajovanie pravnych narokov; korporatne dokumenty a
archivécia.

Spractivanie osobnych udajov prebieha na pravnom zéklade opravneného zaujmu podl’a ¢l. 6 ods. 1 pism.
f) GDPR a plnenia zmluvy podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR. Opravnenym zaujmom, ktory SPV a TAM
spolo¢ne sleduju je poskytovanie sluzieb.

5.2 Marketing.

Marketing predstavuje oslovenie s propagaciou pontkanych prendjmov a suvisiacich sluzieb, pricom
typicky zahfna aj spractivanie osobnych tdajov vV ramci komunikacie s online publikom cez socialne siete,
webstranky prevadzkované TAM a SPV, kampane na socidlnych sietach ale aj prostrednictvom
organizovania roznych marketingovych podujati, vyhotovovania foto avideo zaznamov z nich aich
nasledného zverejiiovania vratane zverejnenia na socialnych siet’ach.

Spracuvanie osobnych udajov prebieha na pravnom zaklade sthlasu podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR
alebo opravneného zaujmu podrla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR. Opravnenymi zaujmami, ktoré SPV a TAM
spolo¢ne sleduju st ucely priameho marketingu v zmysle recitalu ¢. 47 GDPR.

5.3 Prevencia pred trestnou ¢innost’ou a inym protipravnym konanim.

V rdmci prevencie pred trestnou ¢innost’ou a inym protipravnym konanim SPV a TAM typicky spracuvaju
osobné udaje v ramci bezpeénostnych kamerovych systémov, kontroly a evidencie vstupov do objektov
pripadne Cinnosti tykajucich sa sukromnych bezpe¢nostnych sluzieb.

Avsak, nie vSetky kamerové systémy a recepcie V priestoroch, ktoré TAM alebo SPV vlastnia su
prevadzkované zo strany TAM alebo SPV. V niektorych pripadoch st za spracivanie zodpovedni samotni
najomcovia priestorov alebo iné osoby. Z oznacenia priestorov (napr. na vstupe, na nastenke alebo na
recepcii) by malo byt zjavné, kto je prevadzkovatel'om.

Spractivanie prebieha na zéklade opravnenych zaujmov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, pri¢om
opravnenym zaujmom, ktory SPV a TAM spolocne sleduju je prevencia pred trestnou ¢innost'ou a inym
protipravnym konanim.

5. Komu modZeme vase osobné idaje poskytnit’?

Vase osobné tidaje TAM a SPV neposkytujia inym subjektom okrem pripadov, ak ste na takéto poskytnutie
udelili TAM alebo SPV suhlas, pisomny pokyn, alebo ak existuje iny pravny zaklad na poskytnutie vasich
osobnych udajov inému subjektu, napriklad v pripade, ak ide o plnenie zdkonnej povinnosti TAM alebo
SPV ako prevadzkovatela.
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TAM a SPV mo6zu bez vasho stihlasu poskytnat’ osobné udaje inym subjektom v rdmci plnenia zakonnych
povinnosti:

e v oblasti prevencie pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu v
zmysle AML zakona,

e v suvislosti s oznamovanim organom ¢innym v trestnom konani o podozreni, Ze sa pripravuje, ze
je pachany alebo ze bol spachany trestny ¢in,

e v suvislosti s oznamovacou povinnostou prislusnému organu Slovenskej republiky na ucel
automatickej vymeny informécii o finan¢nych Gc¢toch na ucely spravy dani podl'a osobitného
predpisu (FATCA, CRS),

e v suvislosti s plnenim oznamovacej povinnosti vo¢i Narodnému bezpecnostnému uradu v oblasti
kybernetickej bezpe¢nosti podla zakona 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe¢nosti.

Dovolujeme si Vas zaroven informovat, ze TAM a SPV, ako aj osoby zo skupiny Raiffeisen maju
opravneny zaujem na vzdjomnom zdielani osobnych udajov spractivanych v Klientskom informa¢nom
systéme, v rdmci coho mdze dochéadzat’ aj k cezhrani¢énému prenosu udajov, a to v ramci:

o prevencie pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu,

e plnenia povinnosti spojenych s vykonom ¢innosti TAM a SPV na urovni skupiny Raiffeisen,

e v suvislosti s posudzovanim bonity a doveryhodnosti klientov.

5.1. Sprostredkovatelia

TAM aSPV mozu v urcitych pripadoch spracivat vase osobné tudaje aj prostrednictvom
sprostredkovatel'ov. Sprostredkovatel je subjekt, ktorého TAM alebo SPV poverili spractivanim osobnych
udajov v sulade s ¢lankom 28 GDPR. Na poverenie spracuvanim vasich udajov prostrednictvom
sprostredkovatel’a sa nevyzaduje vas sthlas, pripadne iny pravny zaklad, ako je to v pripade poskytovania
udajov inym prevadzkovatelom. Sprostredkovatel’ v takomto pripade spractiva vase osobné udaje v
mene TAM alebo SPV ako prevadzkovatel'a. TAM moze poverit sprostredkovatela spractivanim
osobnych udajov aj v mene av prospech SPV, ato na zaklade dohody spolo¢nych prevadzkovatel'ov
vysvetlenej vyssie.

Spracuvanie osobnych tdajov prostrednictvom sprostredkovatel'a nema negativny vplyv na vykon a
uplatnovanie si vaSich prav ako dotknutej osoby ustanovenych v kapitole III GDPR, pricom prislusné
prava si klient méze uplatnit v TAM alebo SPV ako prevadzkovatel'a alebo tiez priamo u konkrétneho
sprostredkovatel’a, prostrednictvom ktorého su vaSe tidaje spracivané.

TAM a SPV si vas dovol'uju ubezpecit, ze vyuzivaji len sprostredkovatel'ov poskytujucich primerané
technické, organizatné a d’alsie opatrenia tak, aby spractivanie spiialo poziadavky GDPR a aby bola v
plnom rozsahu zabezpecena ochrana prav dotknutej osoby. TAM a SPV pri spracuvani vasich osobnych
udajov vyuzivaju nasledujtce kategorie sprostredkovatel'ov:

e spolocnosti, ktoré zabezpecuju alebo vykonavaju finan¢né a s nimi stvisiace sluzby,

» spolocnosti vykonavajlice vedenia a spravovania klientskych databaz,

e spolocnosti vykonavajtice prieskumy spokojnosti klientov,

e spoloc¢nosti poskytujuce uctovné sluzby,

e spolocnosti vykonavajuce spravu budov alebo tzv. facility management sluzby vratane
prevadzkovania bezpecnostnych kamerovych systémov, systémov na Kontrolu a evidenciu
vstupov do budov pripadne prevadzky webového sidla,

e spolocnosti vykonavajuce sprostredkovanie predaja alebo prendjmu nehnutelnosti vratane
pripadnej prevadzky webového sidla,

o realitné kancelarie,

e spoloc¢nosti poskytujuce sikromné bezpecnostné sluzby, spolo¢nosti zabezpecujuce marketingoveé
aktivity,

e spoloc¢nosti poskytujuce bezné softvérové vybavenie alebo podporu,

e spoloc¢nosti zabezpecujuce tlacové sluzby a sluzby hromadnej korespondencie,

e spoloc¢nosti vykonavajuce spravu registratirnych zdznamov podl'a osobitnych predpisov,

e iné spolo¢nosti patriace do skupiny Raiffeisen poskytujice TAM a SPV sluzby vnutornej
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administrativnej podpory.

5.2. Prenos osobnych tidajov do tretich krajin

Osobné udaje nie su predmetom cezhranicného prenosu do tretich krajin neposkytujicich primerant
uroven ochrany osobnych tdajov s vynimkou pripadov Specifikovanych platnymi pravnymi predpismi
alebo osobitnych situécii, kedy o takomto prenose musi byt’ Klient vopred informovany.

5.3. Spracivanie osobnych udajov prostrednictvom cloudovych rieSeni

Pri spractuvani osobnych tidajov dochadza tiez vo viacerych pripadoch k vyuzitiu cloudovych rieseni, resp.
sluzieb podobného technického charakteru. Vyuzitie takychto rieSeni je napriklad v mnohych pripadoch
nevyhnutné ako sucast’ implementacie najmodernejSich softwareovych nastrojov, resp. ich vyuzitie
prispieva k efektivite a hospodarnosti. V neposlednom rade takéto rieSenia tiez prispievaju k zachovaniu
integrity spracivanych dat a prispievaji k bezpecnosti spracuivania.

Pri takomto spracuvani vystupuju poskytovatelia cloudovych, resp. podobnych sluzieb v zévislosti od typu
spracovatel'skej ¢innosti predovSetkym v pozicii sprostredkovatel'ov v sulade s lankom 28 GDPR, pricom
Prevadzkovatel’ pri vybere prislusného partnera ako aj v priebehu spractivania dosledne dba, aby pri
spracuvani osobnych udajov nedoslo k zvyseniu rizika porusenia bezpecnosti udajov alebo negativneho
dopadu na prava dotknutych osob. Prevadzkovatel’ tiez dosledne dba na to, aby prislusny partner mal
preukdzatel'ne prijaté primerané technické a organizacné opatrenia s ciel'om zaistit’ iroven bezpecnosti v
zmysle ¢lanku 28 ods. 3 pism. c) a ¢lanku 32 GDPR tak, aby spracuvanie spiialo poziadavky platnych
pravnych predpisov, najmd GDPR a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutych osdb.

Pri takomto spractvani nedochadza k prenosu osobnych tdajov do tretich krajin, ktoré nezarucuju
primeranu Groven ochrany v zmysle GDPR.

6. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?
Vase udaje vo forme, ktord umoziuje vasu identifikaciu, TAM a SPV uchovavaji najviac po dobu, ktora
je nevyhnutna na dosiahnutie ucelu, na ktory sa osobné udaje spractvaju.

Pokial st vase osobné idaje spracivané na zaklade Vasho stihlasu, TAM a SPV budu po odvolani stthlasu
alebo po uplynuti doby platnosti stthlasu osobné udaje uchovavat’ len po taka dobu, aka bude nevyhnutna
na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov TAM a SPV. Rovnako to plati aj v
pripade spractivania na zaklade zmluvy.

Pokial’ st vaSe osobné idaje spracivané v ramci plnenia zékonnej povinnosti TAM a SPV, prislusné
pravne predpisy blizsie urcuji dobu, pocas ktorej st TAM a SPV povinni vase osobné tidaje a suvisiacu
dokumentéciu uchovavat’. Takymito pravnymi predpismi s najmaé:
e AML zikon, na zéklade ktorého je TAM a SPV povinny uchovavat’ pocas piatich rokov:
- od skoncenia zmluvného vztahu s klientom udaje a pisomné doklady ziskané v suvislosti s
vykondvanim starostlivosti vo vztahu ku klientovi a v stvislosti so zistovanim neobvyklej
obchodnej operéacie,
- od vykonania obchodu vsetky udaje a pisomné doklady o klientovi.

7. Ako chranime vase osobné udaje?

Prijimame primerané technické a organizacné opatrenia s cielom ochranit’” vaSe osobné udaje pred
umyselnym alebo nedbanlivostnym vymazanim, stratou alebo zmenou a proti neopravnenému
spristupneniu vasich osobnych udajov. Zamestnanci TAM a SPV, ako aj zmluvni partneri TAM a SPV,
ktori spractivajii osobné udaje v jej mene, su zaviazani povinnost'ou ml¢anlivosti, ktoré trva aj po skonceni
zmluvného vzt'ahu.

8. AKé su vaSe prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov?

V suvislosti so spractvanim osobnych udajov mate pravo podat’ staznost’ Uradu na ochranu osobnych
udajov  Slovenskej republiky, Hranicnda 12, 820 (07 Bratislava, Slovenskd republika
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Mate pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa vas tykaja, alebo na doplnenie neuplnych
osobnych udajov. Ak zistite, Ze o vas spractivame nespravne alebo netiplné udaje, nevahajte nés, prosim,
kontaktovat’.

Ak su vase osobné udaje spracuvané na zaklade suhlasu v zmysle ¢lanku 6 ods. I GDPR alebo v zmysle
¢lanku 9 ods. 2 GDPR, mate pravo tento sihlas kedykol’vek odvolat’. Odvolanie sihlasu vSak nema
vplyv na zdkonnost’ spracuvania vychadzajiceho zo stuhlasu pred jeho odvolanim.

Privo namietat’ vo¢i spraciivaniu vasich osobnych idajov

Ako dotknuta osoba, mate pravo namietat’ vocCi spracuvaniu svojich osobnych udajov v pripade, ze k
spracivaniu dochadza na pravnom zaklade opravnenych zaujmov TAM alebo SPV vratane namietania
proti profilovaniu zalozenému na opravnenych zaujmoch.

TAM a SPV nespractivaju osobné udaje na zéklade verejnych zdujmov podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. e)
GDPR. TAM a SPV mézu d’alej spracuvat’ vase osobné tidaje na opravnenych zdujmoch len v pripade, ze
preukazu nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuji nad vasimi zdujmami, pravami
a slobodami, alebo dévody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Mate pravo kedykol'vek namietat’ proti spractivaniu svojich osobnych udajov na tucely priameho
marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s takymto priamym marketingom.

V pripade vasho namietania voci spractivaniu na ucely priameho marketingu TAM a SPV nebude vase
osobné udaje na ucely priameho marketingu d’alej spractvat’.

Ako dotknuta osoba mate pravo na pristup k svojim osobnym tidajom. V pripade naplnenia podmienok
definovanych GDPR nas mdzete poziadat’ o vypis svojich osobnych tidajov, ktoré o vas spracivame. Za
ur¢itych okolnosti mozete poziadat’ o opravu osobnych tdajov, o obmedzenie spractivania, o prenos
svojich osobnych tdajov a taktiez mate pravo dosiahnut’ vymazanie svojich osobnych udajov. TAM
a SPV nevykonavaji automatizované individudlne rozhodovanie v zmysle ¢l. 22 GDPR.

Svoje prava si mozete uplatnit’ pisomne na adrese: DPO, Tatra banka, HodZzovo namestie 3, 811 06
Bratislava alebo e-mailom na dpo@tatrabanka.sk. Prevadzkovatel’ vas moze poziadat o poskytnutie
dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie vasej totoZnosti.
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